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Anmeldeformular  

Kommunikation mit schwer-
hörigen & gehörlosen Pati-
entinnen und Patienten 
______________________________________ 
Name, Vorname 
 
______________________________________ 
Position/Abteilung 
 
______________________________________ 
Telefon/(-Fax) 
 
______________________________________ 
E-Mail 
 
______________________________________ 
Rechnung an/Praxis/Firma 
 
______________________________________ 
Straße/Hausnummer 
 
______________________________________ 
PLZ/Ort 

 
_______________________________ 
Datum/Unterschrift 

Per Fax an: 

02 21 - 139 836 - 65 
Oder per Post an:  

Frielingsdorf Consult GmbH 
z.Hd. Frau Claudia König  
Hohenstaufenring 48-54  
50674 Köln 

Buchung: 
1-tägiger Workshop 
„Kommunikation mit schwerhörigen 
und gehörlosen Patientinnen und 
Patienten“ 
 

 

24. Mai 2023 
 Humanmedizinische Praxen & 
 MVZ 
 
10. November 2023 
 Notfallmedizin 
 

 

Frühbuchung bis 10 Wochen vor 
dem  jeweiligen Termin: 390,00 EUR 
 

Seminargebühr regulär: 490,00 EUR 
 

Mit dieser Anmeldung akzeptiere ich 
die AGB der Frielingsdorf-Akademie. 
 
 
Veranstaltungsort: 
Flandrischer Hof Köln 
 

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzl. MwSt. Von der Abgabe der Anmeldung kann kein Rechtsanspruch auf Teilnah-
me abgeleitet werden. Der Veranstalter behält sich vor, die Veranstaltung bis unmittelbar vor Beginn abzusagen. Ein 
Rücktritt des Teilnehmers ist bis 30 Tage vor der Veranstaltung kostenfrei möglich. Bei späterer Kündigung werden 50% 
der Seminargebühr zurückerstattet. Wird ein Ersatzteilnehmer benannt, fallen keine Kosten an. Ab 3 Tage vor Beginn des 
Seminares ist eine Ersatz-TN-Benennung o. Rückerstattung von Seminargebühren nicht mehr möglich. Der Teilnehmer ist 
grundsätzlich berechtigt, den Nachweis zu führen, dass durch die Stornierung der Veranstaltung ein Schaden überhaupt 
nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist, als die von uns einbehaltene Stornierungsgebühr. Unsere AGB finden Sie 
unter www.frielingsdorf-akademie.de/agb.  
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Kontakt Frau Claudia König 

Frielingsdorf Consult  | Hohenstaufenring  48-54 | 50674 Köln 
Telefon: 0221 - 13 98 36 - 63 | Fax: 0221 - 13 98 36 -  65   

koenig@frielingsdorf.de 



Für Praxen und MVZ 

Hörbehinderung – Basisinformationen, 
Arten der Hörbehinderungen 

Hörbehinderte – rechtzeitig erkennen 
und richtig reagieren 

Technische Hörhilfsmittel 

Wie sprechen Sie Hörbehinderte / Ge-
hörlose an? 

Kommunikation in der Lautsprache – 
Artikulation – Übung 

Absicherung des Verstehens 

Handlung / Ablauf / Befund – Diagnose 
– verständliche Erklärung für gehörlose 
Patienten & Angehörige 

Externe Kommunikation mit hörbehin-
derten Patienten 

Kommunikation in Gebärdensprache 

Fingeralphabet, einfache medizinische 
Gebärden für die Praxis 

Befragung von Gehörlosen (Anamnese, 
Schmerzabfrage – Numerische Rating 
Skala) 

Medikation – Erklärung 

Barrierefreie Praxis & Webseite 

Gebärdensprachdolmetscher 
(Organisation, Kostenübernahme) 
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24. Mai 2023 

9:00—15:00 Uhr 

Kommunikation mit 
schwerhörigen und ge-
hörlosen Patientinnen 
und Patienten in human-
medizinischen Praxen 
und MVZ 

 

 

 

 

 

Theorie & Praxis für: 

Ärztinnen und Ärzte, 
MFA, Praxismanager/
innen und Mitarbeitende 
aus humanmedizischen 
Praxen und MVZ 

Für die Notfallmedizin 

Arten der Hörbehinderungen 

Hörgeschädigte Personen – erkennen 
und reagieren 

Umgang mit CI (Cochlear Implantat) Pa-
tient/in 

Befragung von Hörbehinderten nach 
SAMPLER und OPQRST 

Kommunikation in der Lautsprache 

Deutliche Artikulation – Übung 

Absicherung des Verstehens 

Kommunikation in Gebärdensprache 

Fingeralphabet 

Einfache Gebärden / Medizinische Ge-
bärden für die Notfalleinsätze 

Benachrichtigung / Kommunikation von 
hörbehinderten Angehörigen 

Situationsübungen 

Lebenssituation von Hörgeschädigten 

10. November 2023 

9:00—15:00 Uhr 

Kommunikation mit 
schwerhörigen und ge-
hörlosen Patientinnen 
und Patienten in der 
Notfallmedizin 

 

 

 

 

 

Theorie & Praxis für: 

Notärzte/Notärztinnen, 
Notfallsanitäter/
Notfallsanitäterinnen, 
Betriebsärzte und Be-
triebsärztinnen 
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